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Rammeaftalen for det specialiserede socialomrade og
specialundervisningsomradet bestar af en Udviklingsstrategi og en
Styringsaftale. Rammeaftalen deekker de 22 syddanske kommuner og Region
Syddanmark.
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Indledning

De seneste ar er der sket en stor udvikling pa det sociale omrade. Dette er bl.a. sket pa baggrund
af kommunalreformen, den demografiske udvikling og skonomiske udfordringer. Udviklinger, der
har stimuleret behovet for at finde ngglen til bedre og billigere velfaerd.

Det er et paradigmeskifte, hvor fokus er aendret fra at se pa velfeerd som noget kommunen leverer
til borgerne, til at se velfaerd som noget, vi skaber sammen med borgerne.

Det betyder, at der er udviklet nye mader at ggre tingene pa. Rehabilitering/habilitering er feelles
grundlag i alle kommuner og regionen. Bag den rehabiliterende tilgang ligger borgerens gnske om
et godt, selvstaendigt og uafhaengigt liv pa trods af sociale, fysiske og psykiske begraensninger i
funktionsevnen.

Opgavelgsningen har flyttet sig til at ggre med borgeren og ikke for borgeren. Borgeren har pa
baggrund af paradigmeskiftet fdet en mere aktiv rolle som medskaber og aktiv deltager i eget
forlgb. Samtidigt er fokus pa den enkelte borgers ressourcer skaerpet.

At arbejde rehabiliterende indebzerer et vaerdisat, hvor respekt og ligevaerdighed er centralt, og
hvor gnsket er, at borgeren oplever kvalitet og sammenhang i forlgbet. Borgeren mgdes
dialogorienteret — som ekspert pa sit eget liv uanset, om der er tale om et sygdomsforlgb eller en
social indsats.

Fremtidens socialomrade bygges pa den tilgaengelige viden og er orienteret mod progression og
kvalitet. Det er afggrende, at kommunernes og regionens indsats resulterer i progression og effekt
for borgeren.

Det er besluttet at sammenskrive Udviklingsstrategien og Styringsaftalen til et felles dokument.
Der vil til rammeaftalen for 2017 blive arbejdet videre med en endnu mere integreret
rammeaftale.

Den overordnede ambition

Der vil i 2016 vaere fokus pa, at de samlede udgifter pa det specialiserede socialomrade i
Syddanmark skal falde, minimum fastholdes i forhold til 2015 i alle kommuner og regionen. Der
tages dog hgjde for pris og lenfremskrivning, hvilket i praksis betyder, at udgifterne fra 2015 til
2016 maximalt ma stige med KL’s pris og Ignfremskrivning.

Dette skal ske ved at fastholde fokus og gget effektivisering af de tilbud, der eksisterer samt via
fokus pa udvikling af nye og effektfulde tilbud




Udviklingsstrategien
Udviklingsstrategien er en aftale mellem de 22 kommuner i Syddanmark og Region Syddanmark
om udvikling pa det specialiserede socialomrade og specialundervisningsomradet.

Det specialiserede socialomrade bestar af omraderne:

e Bgrn ogunge

e Voksne handicappede

e Voksne sindslidende

e Hjxelpemidler

e Sikrede institutioner

e Personer med misbrug

e Herberg og forsorgshjem
e Kvindekrisecentre

Specialundervisningsomradet bestar af:

e Specialundervisning for bgrn
e Specialundervisning for voksne

Udviklingsstrategien for 2016 bygger videre pa det gode samarbejde, som de syddanske
kommuner og regionen har demonstreret gennem de seneste ar.

Den rehabiliterende/habiliterende tankegang er omdrejningspunktet for kommunernes og
regionens udvikling pa det specialiserede socialomrade. Med den rehabiliterende tankegang og de
graenser de gkonomiske rammer saetter, er der blevet stor fokus pa metode og effekt. For at
udnytte ressourcerne saledes, at alle borgere far den hjalp, som de har brug for, er det
ngdvendigt at vide, hvilke metoder og indsatser, der har stgrst effekt.

Socialomradet, er et omrade, hvor der er fa evidensbaserede metoder. Det betyder dog ikke, at
den indsats, som ydes i kommunerne og regionen ikke har effekt — men at der ofte ikke er evidens
herfor. Det betyder, at evidens og resultatdokumentation vil komme til at vaere vigtige
omdrejningspunkter de kommende ar.

Initiativer

KKR og Socialdirektgrforum har i februar 2015 offentliggjort en rapport om Metoder i botilbud.
Rapporten, som er udarbejdet af SFI, afdeekker metodeanvendelse i botilbud for borgere med
udviklingsheemning og borgere med sindslidelser i Syddanmark. Rapporten stiller en raekke
spgrgsmal omkring metodeanvendelse, evidens, effekt m.m.



Pa socialomradet er der ikke en lang evidensbaseret tradition. Det betyder ikke, at der ikke
arbejdes resultatorienteret og med dokumentation af effekter og resultater. SFl rapporten vil
medfgre forskelligt artede indsatser i kommunerne. SFl rapporten giver anledning til, at vi mere
systematisk ser pa vores metoder og arbejdsgange, treffer reflekterede valg, og pa baggrund
heraf kan sige: dette er de metoder, vi bruger her i kommunen, dem har vi valgt, fordi vi mener
det er de bedste, vi behersker de metoder, som vi anvender, vi arbejder med
resultatdokumentation osv.

SFl rapporten har rejst en raekke spgrgsmal, som i 2015 og 2016 vil veere med til at saette
dagsordenen i kommuner og region.

| forbindelse med evalueringen af kommunalreformen, er det besluttet, at kommunerne kan

overtage sociale tilbud drevet af Region Syddanmark én gang midt i hver valgperiode, dvs. 1.

januar 2017 i indevaerende valgperiode. Beslutningen om overtagelse af tilbud skal meddeles
Region Syddanmark senest 1. januar 2016.

Pa den baggrund, blev der i Syddanmark ivaerksat et projekt — Samspil og styring — til at frembringe
materiale, som kan ligge til baggrund for en strategisk drgftelse af, hvorvidt kommunerne i
Syddanmark skal hjemtage tilbud fra Region Syddanmark, hvilke og hvordan. Pa baggrund af
rapporten og de strategiske drgftelser i Socialdirektgrforum og KKR, traeffer de enkelte kommuner
beslutning om overtagelser.

Ved overtagelse af et regionalt tilbud gges kommunens faglige muligheder for at give borgeren
bedre sammenhangende tilbud. Ligeledes giver det bedre muligheder for at styre den faglige og
gkonomiske udvikling i forhold til det gnskede serviceniveau.

Der er opmaerksomhed pa nedre greense i forhold til antal af tilbud, som Region Syddanmark kan
drive baeredygtigt. Der vil Isbende fglges op pa dette i dialog kommunerne imellem og med Region
Syddanmark.

Tidsproces for overtagelse:

e Juni — december 2015: Konkret beslutning om evt. overtagelse
¢ (10. september 2015: Mulighed for drgftelse i KKR ved behov)

e Januar 2016 (senest): Region Syddanmark skal have besked om eventuel overtagelse af sociale

tilbud

e Januar 2017 (senest): Tilbud skal veere overtaget.



Samspil og styring vil blive et fokuspunkt i 2016, idet beslutninger om overtagelse af tilbud vil
betyde forberedende arbejde i de enkelte kommuner, men ogsa foranledige at der i Syddanmark
treffes feelles strategiske beslutninger omkring samarbejder pa tvaers af kommunegranserne.

Pa baggrund af evaluering af kommunalreformen er der i Lov om Socialservice tilfgjet National
Koordinationsstruktur som Socialstyrelsen star for.

Den nationale koordinationsstruktur skal sikre, at der eksisterer de rette tilbud og vidensmiljger til
borgere, der har meget sjeldne funktionsevnenedsaettelser, saerligt komplekse sociale problemer
eller andre komplekse behov. Det sker gennem videns indsamling, faglig dialog, og ved at
Socialstyrelsen kommer med centrale udmeldinger pa omradet.

Socialstyrelsen skal fglge udviklingen i malgrupper og indsatser for pa sigt at skabe et nationalt
overblik over det mest specialiserede socialomrade og omradet for det mest specialiserede
specialundervisning.

Socialstyrelsen har mulighed for at udmelde temaer til kommunerne. 1. november 2014 udmeldte
Socialstyrelsen saledes temaerne:

e Voksne med kompleks erhvervet hjerneskade
e Bgrn og unge med alvorlig synsnedsattelse

Da lovgivningen er ny, er der til de to fgrste udmeldinger lavet en overgangsordning, som betyder,
at kommunernes tilbagemelding til Socialstyrelsen har deadline 1. marts 2016.

Der vil 1. november 2015 blive udmeldt nyt/nye temaer. Socialstyrelsen har meddelt, at der vil
blive udmeldt tema om spiseforstyrrelser, men ikke hvorvidt der kommer yderligere temaer.

Det/de temaer, som udmeldes 1. november 2015 skal indga i Udviklingsstrategien for 2017.

Pa baggrund af den nye Nationale koordinationsstruktur og de udmeldte temaer har
Socialministeren i ar valgt ikke at udmelde et ministertema.

Tidsplan:
e 1/3 2016 rapport om Voksne med kompleks hjerneskade og rapport om Bgrn og unge med
alvorlig synsnedseettelse afleveres til Socialstyrelsen
e 1.november 2015 udmelder Socialstyrelsen nyt/nye temaer
e Foraret 2016 proces omkring opsamling af data og udarbejdelse af rapport. Rapporten skal

indga i rammeaftalen for 2017.



Afrapporteringer pa centrale udmeldinger behandles af KKR Syddanmark, hvorefter de sendes til
politisk behandling i de enkelte kommuner. Endvidere vil KKR Syddanmark inddrages Igbende efter
behov.

| januar 2015, blev der pa baggrund af et projekt pa tveers af KKR, Socialdirektgrforum og
Sundhedsstrategisk forum afholdt Round table mgde mellem Socialomradet, Sundhedsomradet og
uddannelsesinstitutionerne i Syddanmark.

Baggrunden for udarbejdelse af kompetence oplaegget er, at der gennem de seneste ar er sket en
stor udvikling i kommuner og regioner savel pa sundhedsomradet som pa det sociale omrade.
Dette er sket bl.a. pa baggrund af kommunalreformen, den demografiske udvikling og gkonomiske
udfordringer. Udviklinger, der har stimuleret behovet for at finde ngglen til bedre og billigere
velfaerd.

Det er et paradigmeskifte, hvor fokus aendres fra at se pa velfeerd som noget, vi leverer til
borgerne, til at se velfaerd som noget, vi skaber sammen med borgerne og mange andre. Det
betyder, at det er vigtigt, at vi ser pa, hvordan medarbejderne i hgjere grad kan blive aktive
medspillere, og hvordan vi sikrer kompetenceudvikling i den igangvaerende omstilling af
velfaerdssamfundet. Der er stadigvaek behov for den specialiserede medarbejder, men
udgangspunktet er, at vi Igser opgaven i samspil med borgeren og samspilsparter.

Fremtidens social- og sundhedsvaesen er vidensbaseret og orienteret mod effekt og kvalitet. Det
er afggrende, at indsatsen fra den offentlige sektor resulterer i progression og effekt for borgeren.
Dette medfgrer nye krav til medarbejderne og dermed nye krav til uddannelserne.

Der er udarbejdet et falles strategisk grundlag for samarbejdet mellem kommunerne, regionen og
uddannelsesinstitutionerne samt en handleplan for de fgrste indsatser. Der vil blive fokuseret pa
savel efteruddannelser/videreuddannelser som grunduddannelser og praktikforlgb. Det er ikke en
hverken let eller kortvarig proces og kompetenceprojektet vil derfor veere en vigtig indsats i 2016.

Kompetenceprojektet sekretariatsbetjenes af Socialsekretariatet, Sundhedssekretariatet og KKR
sekretariatet.

Vidensdeling og synligggrelse af resultater giver god mening, men det betyder ikke, at det altid er
nemt. | hverdagen glemmer vi ofte at afseette tid af til dialog, gode historier og vidensdeling. For at
forsgge at saette lidt system i vidensdelingen, iveerksaettes der i 2016 afholdelse af 3-4
tvaerkommunale/regionale workshops om emner, der har en bredere interesse. Strategisk
arbejdsgruppe vil veere tovholder pa projektet og vil tage fat i kommuner/region, som har gang i
gode projekter eller som har hgstet erfaringer, som andre kan laere af. Der vil i samarbejde med



disse kommuner blive afholdt temadage for de gvrige kommuner og regionen. Det kan vaere brede
workshops med mange deltagere — men det kan ogsa veere workshop om et smalt emne og med
deltagelse af specifikke fagpersoner.

Temaet vidensdeling evalueres i forbindelse med Udviklingsstrategien for 2017. Succeskriterierne
er, at kommunerne gnsker at deltage i de workshops, der igangsaettes, samt at deltagerne fgler, at
det har givet dem faglige input til deres daglige arbejde.

Socialtilsyn

1. januar 2014 tradte lov om Socialtilsyn i kraft. | Syddanmark er det Faaborg-Midtfyn Kommune,
som varetager tilsynsfunktionen. Det er vigtigt for kommunerne og regionen, at kommunikationen
med Socialtilsyn er god. Der vil Ipbende vaere fokus pa samarbejdet med Socialtilsyn.

Socialtilsyn Syd skal udarbejde en arsrapport, som skal sendes til sekretariaterne for
rammeaftalerne og Socialstyrelsen senest 1. juli. Arsrapporten vil blive drgftet pa
Socialdirektgrforum og i KKR Syddanmark. Pa baggrund af drgftelserne af arsrapporten kan der
igangseettes initiativer.

Tendenser og behov
| kommunernes tilbagemeldinger til Udviklingsstrategi 2016 svarer de pa et spgrgsmal omkring
tendenser og behov.

En enkelt kommune har peget pa hjemlgshed. En kommune navner, at der er flere og flere zldre
udviklingsheemmede med gget plejebehov. Flere naevner senhjerneskadede — bl.a. fordi ny
Sundhedslov betyder, at kommunerne vil fa flere sveert hjerneskadede til genoptraening. Flere
kommuner naevner gget behov for stgtte til borgere med ADHD og Aspergers syndrom. To
kommuner navner den ggede tilgang af borgere med PTSD (flygtninge og soldater).

En kommune naevner unge pa herberg som et stigende problem. Flere kommuner har gget antal
unge med varierende grader af autisme, som har brug for tilbud. Det omrade, hvor flest
kommuner har papeget problematikker, er bgrn og unge med psykiske problemer. Der
efterspgrges fagpersoner at sparre med, fokus pa forebyggende indsats bl.a. i forhold til
skilsmisser, som pavirker bgrnene og endeligt bedre/mere jeevnbyrdigt samarbejde med
bernepsykiatrien. Endeligt naevnes, som pa voksenomradet, stigning i unge med
intellektuel/kognitive forstyrrelser.



Der er i kommunerne fokus pa forebyggelse pa hjemlgshed, spiseforstyrrelser og selvskadende
adfaerd samt foranstaltninger til familier saledes at anbringelser af bgrn undgas.

Koordinering af lands- og Landsdelsdaekkende tilbud og sikrede afdelinger
Der er i 2016 seks landsdaekkende tilbud, fem landsdelsdaekkende tilbud og otte tilbud med
sikrede afdelinger.

Nedenfor er kort opsummeret de helt overordnede hovedtendenser omkring kapacitet og
beleegning samt kommunernes efterspgrgsel og behov efter disse typer af tilbud. Tilbuddenes
udvikling i forhold til kapacitet, belaegning og tendenser er beskrevet seerskilt for hvert af de
tilbud, der i bekendtggrelserne er defineret som henholdsvis lands- og landsdelsdaekkende og
sikrede afdelinger i bilag 5

Den samlede belaegning pa de lands- og landsdelsdaekkende tilbud var i 2014 pa 96 procent mod
en belaegning i 2013 pa 98 procent. Belaegningen pa de enkelte tilbud svinger fra 29 til 143
procent. Den samlede kapacitet er netto reduceret med 26 pladser svarende til 3 procent fra 2014
til 2015. Udviklingen i kapaciteten deekker over op- og nedjusteringer i de enkelte tiloud. 12016
¢ges det samlede antal pladser med otte efterfulgt af en mindre forventet reduktion pa tre
pladser i 2017. Saledes forventes et stabilt antal pladser i 2016 og fremover.

Belaegningen pa de sikrede og de szrligt sikrede afdelinger var i 2014 samlet set pa 79 procent,
spaendende fra 61 til 104 procent pa de enkelte tilbud. Dette er et vaesentligt fald i forhold til
2013, hvor belaegningen var pa 84 procent. Pa baggrund af driftsherrernes indberetninger
forventes der umiddelbart ingen andringer i kapaciteten i 2016 og fremover.

Gennemgaende oplyser landets kommunerne, at de oplever sammenhang mellem kommunernes
behov for de lands- og landsdelsdakkende tilbud og tilbuddenes udbud af pladser, ydelser m.v.
Der er dog enkelte kommuner, der papeger en rekke omstaendigheder ved enkelte tilbud, som
kan bidrage til en hgjere grad af sammenhaeng, iseer mellem kommunernes behov og de leverede
ydelser.

For de sikrede afdelinger fremhaever enkelte kommuner, at de oplever et for stort udbud af
pladser, ligesom en raekke kommuner, dog med forbehold, forventer et fald i behovet pladser
fremadrettet. For langt st@grstedelen af kommunerne opleves der dog sammenhang mellem
kommunernes behov og de sikrede afdelingers udbud af pladser og ydelser.

Benchmarkanalyse af de sikrede afdelinger

| rammeaftalen for 2015 indgar det som et feelles fokus pa tvaers af samtlige regioner, at der skal
sikres gennemsigtighed mellem pris og indhold pa de sikrede afdelinger. Med udgangspunkt heri
gennemfg@res en benchmarkinganalyse blandt samtlige driftsherrer med fokus pa



ressourceforbruget og koblingen heraf til bade de socialfaglige indsatser samt undervisningsdelen.
Analysen forventes afsluttet primo 2016. Undersggelsens resultater kan bruges som
beslutningsgrundlag i forhold til eventuelle fremtidige justeringer i driften for de sikrede
afdelinger.

Som det fremgar af opggrelserne af beleegningen pa de sikrede afdelinger i bilag 5 er der fortsat
udfordringer med at na den forudsatte beleegningsprocent pa alle tiloud. Udviklingen vil derfor
blive fulgt Isbende og kan indga i dialogen med den enkelte driftsherre samt i den tvaergaende
dialog pa tveers af de fem rammeaftaleomrader.

Serlige forhold

Kommunerne overtog i 2012 koordineringsforpligtelsen pa specialundervisningsomradet,
herunder for de lands- og landsdelsdaekkende tilbud. Det er i Syddanmark aftalt, at dette sker i en
koordineret proces med rammeaftalen pa socialomradet, sa naervaerende aftaler, som i tidligere
ar, omfatter begge omrader.

Kommunerne i Syddanmark har sammen med regionen nedsat et Samrad for udviklingsheemmede
lovovertraedere. Radet bestar af 7 faste medlemmer og udtaler sig vejledende om foranstaltninger
og retsfglger for udviklingshaammede lovovertraedere til politi og statsadvokaturer. Regionen
varetager sekretariatsfunktionen for Samradet. Det Fzelles Samrad i Syddanmark er gjort
permanent fra 2010. Samradet er finansieret som abonnementsordning — det vil sige, at
kommunerne betaler et fast belgb arligt pr. borger i den enkelte kommune. Det er en frivillig
aftale, som alle kommuner har tilsluttet sig Neermere beskrivelse af Samradet findes pa:
www.samraadsyddanmark.dk

Regionen organiserer og udfgrer tilsyn med udviklingsh&emmede med dom pa kommunernes
vegne. Tilsynene udfgres pt. af tre regionalt ansatte medarbejdere. Tilsynet udgar fra socialdrift i
regionshuset med mulighed for faglig sparring som hidtil med bl.a. kommuner og sociale botilbuds
ledere. Tilsynet har til formal at sikre, at den dgmte overholder dommens vilkar, ikke begar ny
kriminalitet, samt at szette en positiv udvikling i gang. Der er aftalt retningslinjer for tilsynets
tilrettelaeggelse, gennemfgrelse samt samarbejdsform med kommunerne. Kommunernes
myndighedsansvar er fastholdt gennem aftalen. Der er tale om en frivillig aftale, som alle
kommuner, bortset fra Vejle og Faaborg-Midtfyn er tilsluttet — Nyborg Kommune dog efter
konkret aftale om den enkelte borger. Tilsynet er takstfinansieret. Neermere beskrivelse af tilsynet
findes pa www.samraadsyddanmark.dk.



www.samraadsyddanmark.dk
http://www.samraadsyddanmark.dk/

Styringsaftalen

Styringsaftalen laegger rammerne for kapacitets- og prisudviklingen for de tilbud, som
Styringsaftalen omfatter. Styringsaftalen sikrer, at der tages stilling til de styringsmaessige forhold
ved kommunernes kgb og salg af pladser samt regionens salg af pladser.

Styringsaftalen skal med andre ord sikre klare spilleregler for samarbejdet mellem kgber og
seelger. Styringsaftalen indgas i efteraret i forbindelse med feerdigggrelsen af de kommunale
budgetter. Styringsaftalen skal indeholde:

» Angivelse af hvilke konkrete tilbud, der er omfattet af Styringsaftalen

o Aftale om udvikling af takster og den gkonomiske udvikling

e Aftaler om prisstruktur

e Aftaler om oprettelse og lukning af tilbud/pladser

e Aftaler om finansiering m.v. ved oprettelse og lukning af tilbud/pladser
e Aftaler om frister for afregning

* Tilkendegivelse fra kommunalbestyrelserne om overtagelse af regionale tilbud

Styringsaftalen gaelder for 2016 og genforhandles arligt.

Aftaler indgdet i rammeaftaler kan kun binde rammeaftalens parter. Det betyder, at
Styringsaftalen alene regulerer kgb og salg inden for Syddanmark. | forhold til kgb og salg uden for
Syddanmark forpligter kommunerne og Region Syddanmark sig derfor til, at der ved hvert kgb
fremadrettet udarbejdes en konkret og individuel betalingsaftale, der regulerer forpligtelsen for
savel kpber som salger. Betalingsaftalen skal tage udgangspunkt i takstprincipperne i
Styringsaftalen i Syddanmark og skal indeholde aftaler om forhold som underskudsdeling, takst,
afregning mm. Safremt driftsherre ikke skriver i de fremadrettede kgbsaftaler, at det er
takstprincipperne i Styringsaftalen i Syddanmark, der er gaeldende, vil der veere 100 procents
driftsherre ansvar ved en eventuel underskudsdakning for disse kommuner uden for regionen.

Tilbud omfattet af Styringsaftalen

Alle tilbudstyper benaevnt i bilag 6, der anvendes af andre kommuner end driftsherrens kommune,
er omfattet af Styringsaftalen. Det samme geelder regionale tilbud der, som fglge af regionens
status som udelukkende driftsherre, altid vil indeholde tilbud, der szelges til andre



parter. Derudover er lokale tilbud delvist omfattet af Styringsaftalen, idet der skal orienteres om
a&ndringer i normering, hvis det forventes at have en vaesentlig indvirkning pa andre kommuners
tilbud, se afsnit om aendringer i Styringsaftaleperioden.

Tilbuddene pa det specialiserede socialomrade er inddelt i tre kategorier:

Tilbud, som af kommunerne i Syddanmark vurderes, at veere de mest specialiserede tilbud- fordelt
pa malgrupper. Disse tilbud er omfattet af Styringsaftalen.1

Tilbud hvor driftskommunen szelger pladser til en eller flere andre kommuner.

Klyngetilbud er omfattet af Styringsaftalen.’

Tilbud der er oprettet og drevet med sigte pa egne borgere, men hvor der kan ske salg af enkelte
pladser til andre kommuner (disse indgar i form af et udtraek fra Tilbudsportalen).
De lokale tilbud er delvist omfattet af Styringsaftalen. Hvis der seelges pladser til andre kommuner

skal takstprincipperne i Styringsaftalen anvendes.

Tilbud kan ikke andre kategori i Ipbet af aret. £ndret kategorisering sker arligt i forbindelse med

Styringsaftalen for det naestfglgende ar.

! Hgjt specialiserede tilbud med regional betydning: Tiloud med en takst pa 2000 kr. eller derover, der salger pladser
til minimum 4 kommuner (udover udbyderkommunen) eller salger minimum 40 % af deres pladser til andre
kommuner. Derudover vurderer den enkelte kommune og Region Syddanmark kategoriseringen i forhold til andre

faktorer sdsom faglighed, behov, specialisering og kompleksitet.

2 Klyngetilbud: Tilbud, der salger pladser til andre kommuner samt har en takst under 2000 kr. og som ud fra andre
faktorer sasom faglighed, behov, specialisering og kompleksitet ikke vurderes som et hgjt specialiseret tiloud med

regional betydning.



Faelles ambitioner og initiativer 2016

Kommunerne og Region Syddanmark vil szette saerligt fokus pa temaer ved at formulere politiske
ambitioner og konkretisere dem ved at indga aftaler eller igangsaette initiativer, der har til formal
at opna ambitionerne.

Styring af udgifterne
Kommunerne gnsker, at det specialiserede socialomrade skal fastholde og udvikle det

hgje faglige niveau, samtidig med at det skal drives pa et lavere omkostningsniveau.

Der vil i 2016 veere fokus pa, at de samlede udgifter pa det specialiserede socialomrade i
Syddanmark skal falde, minimum fastholdes i forhold til 2015 i alle kommuner og regionen Der
tages dog hgjde for pris- og lenfremskrivning, hvilket i praksis betyder, at udgifterne fra 2015 til
2016 maximalt ma stige med KL’s pris og Ignfremskrivning.

Dette skal ske ved at fastholde fokus og gget effektivisering pa de tilbud, der eksisterer samt via

fokus pa udvikling af nye og effektfulde tilbud.

| 2016 vil Socialdirektgrkredsen analysere udvalgte udgiftsomrader, der er i risiko for at stige enten
som fglge af demografi eller pres pa kvaliteten. Hvis omrader tegner til at udvikle sig bekymrende,

vil dette forsgges impdegaet i feellesskab.

Der udarbejdes en beskrivelse af udviklingen af udgifter pa det specialiserede
socialomrade i Syddanmark. Der skal som en del af analysen ses pa mulige arsager til
udgiftsudviklingen.

Der udarbejdes en beskrivelse af udviklingen af szerligt dyre sager® fra 2013 til 2015. Analysen skal
blandt andet anvendes som forklaringsvariabel i forhold til udviklingen af udgifterne pa det
specialiserede socialomrade i Syddanmark.

® Ved afgransning af serligt dyre sager tages der i beskrivelsen udgangspunkt i de samme graensevardier og samme
typer af tilbud, der udlgser 50 % statsrefusion pa en del af kommunens udgifter, jf. Bekendtgerelse om statsrefusion i
serligt dyre enkeltsager efter lov om social service. Greenseveerdierne er 1. januar 2015: VVoksne: 1.860.000 kr., Bgrn og
unge: 1.490.000 kr. Det skal bemaerkes at voksne over 67 &r ogsa indgar i analysen, selvom der ikke kan opnas refusion
for denne malgruppe.



Koordinering af kapacitetsudviklingen

Kommunerne og regionen gnsker at fglge og koordinere kapacitetsudviklingen pa det

specialiserede socialomrade pa tvaers af kommuner og region.

Kommunerne og regionen vil Isbende indsamle data over kapaciteten for at fa et

overblik over udviklingen af efterspurgte og udbudte pladser for forskellige malgrupper.

Udnyttelsesgraden af klyngetilbud og de hgjt specialiserede tilbud med regional betydning skal
lgbende fglges af Socialdirektgrforum, og derfor skal kommunerne og regionen to gange arligt
indberette belaegningsprocenterne for at sikre et overblik over brugen af disse tilbud.

Kommunerne og regionen i Syddanmark skal i denne forbindelse tilkendegive, safremt der er
udfordringer vedrgrende belaegningen pa konkrete ydelser. Eksempelvis hvis den faktiske
belaegningsprocent afviger 5 procentpoint eller mere fra den budgetterede belaegningsprocent.
1. Kommunerne og Region Syddanmark skal senest den 1. maj 2016 indberette de
gennemsnitlige belaegningsprocenter for f@grste kvartal 2016.
2. Kommunerne og Region Syddanmark skal senest den 1. november 2016 indberette de

gennemsnitlige belaegningsprocenter for de fgrste tre kvartaler i 2016.

Sikring af effektiv drift

Der skal sikres en effektiv drift af de sociale tilbud.

Den enkelte udbyder af tilbuddene skal Igbende tilpasse driftsudgifterne ved vigende
belaegning. Dette g@res for at minimere en eventuel efterregulering som fglge af mindre
belaegning end forudsat ved udarbejdelsen af taksterne. Der skal ogsa Ipbende arbejdes pa at

effektivisere driften som et redskab til at styre udgiftsudviklingen pa omradet.

Ved oprettelse af nye pladser, hvortil der skal hjemtages borgere, skal handlekommunerne i sa
god tid som muligt meddele dette til de bergrte udbydere. Det vil give udbyderne mulighed for at
foretage de forngdne driftstilpasninger. Ved revisitation af borgere til tilbud i egen kommune
forpligter udbyderen sig til at arbejde positivt sammen med handlekommunen i forhold til dennes

gnsker om at flytte borgeren.



Handtering af lukning af tilbud
Det pahviler udbyderen at udvise rettidig omhu i forhold til at informere handlekommuner og

betalingskommuner tidligst muligt om mulig lukning af tilbud. Hvis lukningen af et tilbud inden for
et center/ledelsesomrade giver under-/overskud, skal der efterreguleres for tilbuddets andel af et

over-/underskud, der ligger over 5 procent af centrets samlede over-/underskud.

Efterreguleringen ved lukningen af tilbud sker pa fglgende made: Efterreguleringen fordeles
forholdsmaessigt mellem betalingskommunerne efter det samlede antal anvendte belaegningsdage
*ito regnskabsar forud for det ar, hvori beslutning om lukning af tilbud traeffes. Herved er det
hensigten at sikre, at der fortsat visiteres til et tiloud, som har vigende belaegning, sa

efterreguleringen ikke pavirkes negativt.

Et center/ledelsesomrade er defineret som niveauet over tilbud/enhed.

| efterreguleringen indregnes driftsudgifter og salg af inventar m.v., som er afskrevet. Veerdien af

bygninger, grunde samt inventar, der ikke er afskrevet, indgar ikke i opggrelsen, mens forrentning
og afskrivning kan indregnes i forhold til det antal maneder, tilbuddet har vaeret i drift i det sidste

ar.

Udbyder forpligter sig til at udvise rettidig omhu og afvikle tilbuddet pa den gkonomisk mest
hensigtsmaessige made for betalingskommunerne. Ligesom udbyder tidligst muligt orienterer
handle-betalingskommunerne om lukning.

Udbyder skal hurtigst muligt efter lukning af tilbuddet fremsende en forelgbig opggrelse over
efterreguleringen samt en fordeling af denne pa kgberkommuner. Den endelige opggrelse og
fordeling skal senest foreligge umiddelbart efter det pagaeldende ars regnskabsafslutning.

Reglen om efterregulering ved lukning af tilbud med underskud kan kun anvendes ved lukning af
et samlet tiIbud/enhedS.

Reglen om handtering af lukning af tilbud geelder for klyngetilbud og de hgjt specialiserede tilbud
med regional betydning.

* Se bilag 10 vedr. h&ndtering af lukning af tilbud
> Se bilag 10 vedr. handtering af lukning af tilbud



Handtering af oprettelse af tilbud og pladser
Det er kommunerne frit for at oprette tilbud og pladser samt at indga aftaler med andre

kommuner omkring forholdene ved oprettelsen, se dog afsnit 6 og afsnit 7 ift. proces ved
@ndringer af kapacitet. Da kommunerne og regionen har som ambition at koordinere den
samlede kapacitetsudvikling pa det specialiserede socialomrade, bgr der ved oprettelse af nye
tilbud og pladser skelnes til det samlede antal tilbud og pladser i Syddanmark indenfor den

pageeldende malgruppe.

ZAndring af takster og kapacitet i Styringsaftaleperioden

Takster og antal faste pladser, der er indberettet til Styringsaftalen geelder som udgangspunkt i
hele 2016. £ndringer skal derfor kun helt undtagelsesvis foretages, hvor der er tale om helt
ekstraordinzere forhold. Det forudsaettes, at driftsherre Igbende tilpasser driften til
belaegningsprocenten. Nedenstaende proces er derfor udelukkende, hvis driftsherre ser et behov
for en varig sendring. Hvis driftsherren ser et behov for en varig @ndring kan driftsherren med det
samme foretage en midlertidig opnormering eller nednormering. Driftsherren skal med det

samme give besked til alle kommuner i Syddanmark og eventuelle andre brugerkommuner.

Hgjt specialiserede tilbud med regional betydning

Hvis en udbyder finder, at en takst- eller normeringsandring eller lukning er ngdvendig indenfor
Styringsaftaleperioden, skal det til hgring hos Socialdirektgrforum samt meddeles alle kommuner i
Syddanmark og eventuelle andre brugerkommuner fgr varige @ndringer kan traede i kraft. Det skal
af henvendelsen til Socialdirektgrforum samt til kommunerne i Syddanmark og @vrige
brugerkommuner fremga, hvilke konsekvenser a&ndringen medfgrer. Der er udarbejdet en
skabelon til formalet, der kan findes pa www.socialsekretariatet.dk. Skabelonen udfyldes samt
sendes til de angivne kontaktpersoner. De meddelte s&endringer af takster og kapacitet i

Styringsaftaleperioden kan desuden findes pa hjemmesiden www.socialsekretariatet.dk
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Oprettelse af flere pladser

Hvis en udbyder gnsker at oprette flere faste pladser i Igbet af aret, skal udvidelsen begrundes, og
der skal ggres rede for, hvordan taksten pavirkes.

Nedlaeggelse af pladser

Hvis en udbyder gnsker at nedlaegge faste pladser, skal reduktionen begrundes og der skal ggres
rede for, hvordan taksten pavirkes. Dette er dog ikke gaeldende, safremt udbyderen blot
omlaegger en plads midlertidig til eksempelvis et enkeltmandsprojekt.

Hvis Socialdirektgrforum mener, at pladserne ikke skal nedlaegges pa grund af pladsernes
betydning for den samlede udbudsvifte, skal de gkonomiske konsekvenser ved at viderefgre
pladserne fremga.

Lukning af tilbud

Hvis en udbyder gnsker at lukke et tilbud skal dette til hgring i Socialdirektgrforum, hvor lukningen
skal begrundes.

Hvis Socialdirektgrforum mener, at tilbuddet ikke skal nedleegges pa grund af pladsernes
betydning for den samlede udbudsvifte, skal de gkonomiske konsekvenser ved at viderefgre
tilbuddet fremga.

Takstaendringer

Hvis en udbyder gnsker at forhgje taksten, skal eendringen begrundes. Herudover skal der ggres
rede for, hvordan taksteendringen eventuelt vil pavirke serviceniveauet og hvilke gkonomiske

konsekvenser det vil fa for betalingskommunerne.

Tidspunktet for aendringens ikrafttraedelse skal fremga. Z£ndringerne kan som hovedregel tidligst
treede i kraft fra tidspunktet for vedtagelsen. Takstreduktioner og sendringer af taksten, som
skyldes tekniske fejl i beregningen, kan umiddelbart ivaerkseaettes, og kan have virkning fra arets

start. Betalingskommuner og Socialdirektgrforum orienteres.

Klyngetilbud

Hvis takstforhgjelser, normeringseendringer eller lukning er ngdvendigt indenfor
Styringsaftaleperioden, skal dette meddeles til alle kommunerne i Syddanmark samt eventuelle
brugerkommuner. Der er udarbejdet en skabelon til formalet, der kan findes pa
www.socialsekretariatet.dk. Skabelonen udfyldes samt sendes til de angivne kontaktpersoner. De



meddelte sendringer af takster og kapacitet i Styringsaftaleperioden kan desuden findes pa
hjemmesiden www.socialsekretariatet.dk

Oprettelse af flere pladser

Hvis en udbyder opretter flere faste pladser i Igbet af aret, skal udvidelsen begrundes. Herudover
skal der ggres rede for, hvordan taksten pavirkes samt de gkonomiske konsekvenser for
betalingskommunerne. Endvidere skal der redeggres for, hvordan oprettelsen af disse pladser
forventes at pavirke efterspgrgslen efter eksisterende pladser i andre kommuner og i regionen.

Nedlaeggelse af pladser/lukning af tilbud

Hvis en udbyder nedlaegger faste pladser, skal reduktionen begrundes. Der skal ogsa gg@res rede
for, hvordan taksten pavirkes samt de gkonomiske konsekvenser for betalingskommunerne.

Takstaendringer

Hvis en udbyder forhgjer taksten, skal eendringen begrundes. Herudover skal der ggres rede for,
hvordan takstaendringen eventuelt vil pavirke serviceniveauet samt hvilke gkonomiske
konsekvenser det vil fa for betalingskommunerne.

Lokale tilbud

Hvis der foretages eendringer i en kommunes lokale tilbud, der har vaesentlig indflydelse pa andre
kommuners tilbud, skal de bergrte tiloud orienteres hurtigst muligt. Der er udarbejdet en skabelon
til formalet, der kan findes pa www.socialsekretariatet.dk.

Eksempelvis kan oprettelse af et lokalt tilbud i en kommune have indflydelse pa kapaciteten i et
hajt specialiseret tilbud med regional betydning i en anden kommune.

Zndring af kapacitet ved arsskifte

Hgjt specialiserede tilbud med regional betydning:

Zndring i kapacitet skal til hgring hos Socialdirektgrforum samt meddeles alle kommuner i
Syddanmark og eventuelle andre brugerkommuner. Z£ndringen i kapaciteten skal begrundes og
der skal ggres rede for, hvordan taksten pavirkes samt de gkonomiske konsekvenser for
betalingskommunerne.

Der er udarbejdet en skabelon til formalet, der kan findes pa www.socialsekretariatet.dk.
Skabelonen udfyldes samt sendes til de angivne kontaktpersoner.



Klyngetilbud

Zndring i kapacitet skal meddeles til alle kommunerne i Syddanmark samt eventuelle
brugerkommuner. Driftsherre skal ved takstindberetningen beskrive arsag til @ndring i kapacitet
samt beskrive eventuelle konsekvenser aendringen har. Det feelleskommunale Socialsekretariat vil
pa denne baggrund lave et falles notat over kapacitets aendringer ved arsskifte for alle
klyngetilbud i Syddanmark. Dette notat sendes til kommuner og region i Syddanmark.

Overtagelse af tilbud fra region/kommune

Med baggrund i eendret lov, som betyder, at kommunerne fremover kun kan overtage sociale
tilbud fra regionen en gang midt i hver valgperiode, besluttede KKR Syddanmark i marts 2014, at
der er behov for en strategisk drgftelse mellem kommunerne af samspil og typer af tilbud, som
Region Syddanmark fremadrettet skal drive.

Kommunalbestyrelsen kan én gang i hver valgperiode overtage regionale tilbud, der er beliggende
i kommunen. | indeveerende valgperiode betyder dette, at en kommunalbestyrelse, der gnsker at
overtage et regionalt tilbud, skal meddele dette til regionsradet senest den 1. januar 2016.
Overtagelse skal ske senest den 1. januar 2017.

Naeste mulighed for overtagelse:

Herefter er naeste mulighed for overtagelse 1. januar 2020. En kommunalbestyrelse, der gnsker at
overtage et regionalt tilbud, skal i naestkommende valgperiode meddele dette til regionsradet

senest den 1. januar 2020. Overtagelse skal ske senest den 1. januar 2021.

Takstprincipper
Kommunerne og Region Syddanmark har indgaet aftaler omkring feelles takstprincipper. Dette
indbefatter:

Ved ophgr fra handlekommunen betales til og med ophgrsdato, dog minimum efter nedenstaende
opsigelsesfrister:

1. Botilbud (SEL § 67 stk. 1, 2 og 3, § 107, § 108, boliger efter § 115 jf. § 105 stk. i lov om
almene boliger):
a. Lgbende maned + 1 maned.
b. 2 maneder ved opsigelse en vilkarlig dag i maneden. Handlekommune kan
eksempelvis opsige borgeren pr. den 14. januar, hvormed der skal betales til og
med den 14. marts.



Dagtilbud (SEL §§ 32 og 36 samt §§ 103 og 104, Folkeskoleloven § 20, stk. 2 og 3, Lovom
specialundervisning for voksne § 1, stk. 2 og 3): Lebende maned.
Specialundervisningstilbud i form af dagundervisning defineres ogsa som dagtilbud.
Krisecentre og sociale dggncentre (SEL § 109 og § 110): Afregnes til og med
udskrivningsdagen.

Stofmisbrugsbehandling efter § 101: Afregnes til og med udskrivningsdagen.

Ved en takststruktur baseret pa ydelsespakker, er der ved pakkeskift med en marginal
2&ndring fra én pakke til én over- eller underliggende pakke en varslingsfrist pa 30 dage
medmindre andet aftales. Ved pakkeskift til mere end én over- eller underliggende pakke,
er varslingsfristen ved dagtilbud Igbende maned og ved botilbud Igbende maned + 1
maned.

Ved lukning af tilbud er der en varslingsfrist pa Isbende maned plus to maneder.

Der skal varsles skriftligt.

Der kan kun opkrzaeves betaling indtil pladsen overtages af en ny borger.

Ved ophgr i tilbud som fglge af dgdsfald gaelder ovennaevnte opsigelsesregler ogsa.

Det forventes, at der opnas enighed mellem udbyder og handlekommune om revisitation af en

borger, som fglge af eendret behov for stgtte.

Ved enkeltmandsprojekter samt seerforanstaltninger kan der aftales saerlige opsigelsesfrister. De

seerlige opsigelsesvarsler skal preeciseres i aftalerne mellem handlekommune og udbyder, som

altid indgas med udbyderen pa centralt/ forvaltningsniveau.

Under Styringsaftalen kan der anvendes tre modeller for fastszettelse af takster:

En takststruktur, der bygger pa takster, som er gennemsnitlige og rummelige, men med mulighed

for differentiering.

En takststruktur, der er baseret pa ydelsespakker.

En abonnementsordning

Principperne for efterregulering er de samme uanset takststruktur.

En uddybning af prisstruktur modellerne fremgar af bilag 12.



Gennemsnitlige takster med mulighed for differentiering

Denne takststruktur, som har vaeret anvendt siden den fgrste rammeaftale i 2007 bygger pa
felgende principper:

Fa takster for hvert tilbud
Begraensning af tillaegsydelser til szerlige situationer

Principperne skal sikre, at takststrukturen er enkel og let at administrere for tilouddene,
kommuner og regionen.

Formalet er, at fastholde uzsendret pris for den enkelte borger i Styringsaftaleperioden for at sikre
gkonomisk forudsigelighed indenfor det enkelte ar for savel udbyder som kgber. Der er ved
udformning af takstprincipperne foretaget en afvejning mellem hensynet til, at der skal betales for
"det man far” og hensynet til, at takststrukturen skal vaere enkel og overskuelig at administrere
samt give tilbuddene sa fleksible rammer, at en rationel drift kan gennemfgres.

Takststruktur baseret pa ydelsespakker
Der ses en stigende tendens til at udbydere udarbejder en takststruktur baseret pa ydelsespakker.

Der er i Styringsaftalen enighed om fglgende faelles principper, der kan understgtte arbejdet med
takststrukturer og ydelsespakker:

Implementering af ny takststruktur skal forega i god tid og med dialog og involvering af
handlekommunen. Det er handlekommunen, der har kompetencen i forhold til at indplacere
borgeren i rette ydelsespakke.

En faelles grundtakst, som bl.a. kan indeholde administration, omkostninger vedr. bygninger, samt
eventuelt nattevagt.

Ydelsespakkerne skal pa den ene side veere sa gkonomisk smalle, at det sikres, at udgiften svarer
til de ydelser, der modtages. Men skal samtidig veere sa rummelige, at det begraenser antallet af
pakkeskift.

Ved overgang fra de traditionelle takstberegningssystemer til et nyt baseret pa ydelsespakker
forudseettes det, at de samlede driftsomkostninger (takstgrundlaget) ikke gges (under
forudseetning af uaendret stgtte- og plejebehov). Med en takststruktur baseret pa ydelsespakker
skal der vaere opmaerksomhed omkring incitamenterne til at reducere udgifterne for borgeren.



Aftaler

Abonnementsordning

Det er med den nye takstbekendtggrelse af den 12. januar 2015 muligt at fravige takstprincippet
og i stedet indga aftale om abonnementsordninger eller andre ordninger, der indebaerer falles
finansiering uden direkte sammenhang til anvendelsen af tilbuddene. Ministeriet betragter
muligheden for abonnementsordninger som et vaesentligt element i muligheden for at

understgtte efterspgrgslen efter de mest specialiserede tilbud.

Forpligtende kgbsaftaler og delt finansieringsansvar

Der er i den nye takstbekendtggrelse af den 12. januar 2015 mulighed for at indga forpligtende
kpbsaftaler og delt finansieringsansvar Ved forpligtende kpbsaftaler, forstas aftaler, hvor en eller
flere kommunalbestyrelser garanterer for betaling af et bestemt antal pladser i et tilbud i en aftalt

periode, hvis pladserne ikke efterspgrges af andre.

Ved aftaler om delt finansieringsansvar, forstas aftaler, hvor en eller flere kommunalbestyrelser

bidrager til finansieringen af et konkret tilbud, uden at kommunalbestyrelsen selv er driftsherre.

Der vil i 2016 fglges op pa praksis og erfaringer i relation til anvendelse af abonnementsordninger,

forpligtende kgbsaftaler og delt finansieringsansvar.

Der vil veere tilfeelde, hvor enkeltpersoner har sa afvigende behov i forhold til gennemsnittet, at
det er relevant at operere med individuelle takster for dem i form af saerforanstaltninger eller

enkeltmandsprojekter.

Etablering af seerforanstaltninger og enkeltmandsprojekter skal ikke godkendes i
Socialdirektgrforum, og skal ikke forud annonceres i Styringsaftalen. Taksterne skal ikke
indberettes i forbindelse med den almindelige takstberegningsprocedure, men forbruget pa

omradet skal opggres i forbindelse med analyse af taksterne for det foregaende ar.



Der henvises til bilag 13 for en karakteristik af henholdsvis enkeltmandsprojekter og
seerforanstaltninger samt en beskrivelse af, hvilke betingelser der skal vaere opfyldt ved etablering

af saerforanstaltninger og enkeltmandsforanstaltninger.

Der er aftalt faelles afregningsregler og betalingsaftaler, hvilket skal sikre et godt og smidigt

samarbejde med gennemskuelige retningslinjer.

Der henvises til bilag 14 for en beskrivelse af retningslinjerne.

Taksterne for 2016 skal vaere indberettet senest 1. november 2015. Indberetningen foretages i en
database, som stilles til radighed af Faelleskommunalt Socialsekretariat. Databasen vil vaere
tilgeengelig primo september 2015, og der udsendes vejledning til indberetningen senest medio
august 2015. Hver enkel ydelsespakke skal indberettes som en samlet pris/takst for pakken (dvs.

bade basistakst og ydelsespakke).

Der henvises til bilag 15 for en beskrivelse af de konkrete elementer i takstberegningen.



